企业网银首次登陆说明
欢迎您成为沪农商村镇银行的企业网上银行用户。
首先请确认您收到的企业网上银行证书（USBKey）、密码信函是否完好无损。如发现密码信函有破损或在您未知的情况下已被打开，请及时联系我们。从您成功申请企业网银后至办理网上银行业务之前，须完成安装、登录和权限设置三步，具体参照以下步骤完成：
一、安装
USBKey插入电脑后会自动打开我行网站，请点击左上角“企业网上银行”登录窗的“下载”：
[image: IMG_256]
点击“下载”后显示如下图：
[image: IMG_257]
点击“网银助手下载”将文件“SRCBCZ_网银助手.exe”保存至本地磁盘，并双击打开：
[image: IMG_258]
点击“安装/修复”按钮完成安装
[image: IMG_259]
二、登录
现在您已可以登录我行的企业网上银行。
（一）  插入企业网上银行证书（USBKey），会自动访问我行主页, 点击“企业网上银行”。
[image: IMG_260]
（二）选择企业网上银行证书。
[image: IMG_261]
点击确定，显示如下图：
[image: IMG_262]
输入企业网上银行证书USBKey密码后点击确定。该密码默认为“12345678”，建议您通过“网银助手”进行修改。
（三）进入登录页面，输入交易密码，点击“登录”，进入企业网上银行。此处交易密码为密码信函内打印的密码，您可以登录网银后在“客户服务—交易密码修改”菜单内修改。
[image: IMG_263]
（四）首次进入网银，系统会提醒您修改交易密码。
[image: IMG_264]
（五）现在您可以重新登录企业网上银行。
[image: IMG_265]
三、权限设置
首次登录企业网上银行，您必须使用“系统管理员”证书（USBKey）为本企业设定“操作员权限”和“审核模式”。
操作员权限设置
1.  点击“系统管理”菜单，“操作员权限维护”选项。
[image: IMG_266]
2.  选择您要设置的操作员姓名，点击“维护”进入设置界面。
[image: IMG_267]
3.  点击“修改操作员信息”，进入操作员信息及权限维护界面
[image: IMG_268]
[image: IMG_269]
4.  选择操作员角色。角色分为制单人和审核人，审核人分为1、2、3级审核权限，请根据该人员岗位分配审核级别。（注：按级别顺序审核，如1级审核通过后2级审）
[image: IMG_270]
5.   分配操作员功能菜单。您可为制单人和审核人分配具体可以使用的功能，在相应功能上打勾即可。灰色已打勾的功能块在您申请开立网上银行时，系统已经默认开通，无需您选择。灰色未打勾的功能块为该类型操作员所不具备的功能和未申请开通的功能。
[image: IMG_271]
6.   账号权限设置。点击“修改账户使用权限”。
[image: IMG_272]
您可为制单人和审核人分配具体可以使用的账号，具有“查询”和“查询并转账”等功能。如选择“查询”，该操作员将无法办理转账业务或审核业务。
[image: IMG_273]
7. 请重复上述2—6的操作步骤，为您的每位操作员完成设置。
四、审核模式设置
在您完成 “操作员权限维护”后，您可以对企业审核模式进行设置。（注意：请务必确认已完成操作员审核级别的设置）
企业审核模式维护是指依据您现有的企业财务管理制度要求，设定网上银行业务处理的审核模式。
1.  点击“系统管理”菜单，“企业审核模式维护”选项，进入维护界面。
[image: IMG_274]
2.   选择有金额审核模式，再点击“修改”
[image: IMG_275]
3.   设置“额度上限”、“额度下限”。额度上下限是指您设置了上下限金额后，网上银行提交的交易，单笔金额必须控制在此范围内，通过设置限额来控制您的支付风险。一般情况下我们建议您：“额度下限”设置为0，“额度上限”根据企业实际付款需求合理设置。
[bookmark: _GoBack][image: IMG_276]
4.  设置审核级别人数。通过此处来建立网上银行交易的审核控制模式。注意：审核模型下各1、2、3级所分别需要的操作员人数应小于等于该级别的操作员实际人数。
通常情况您可以选择以下三种设置方案，来满足财务管理要求。
第一种：如公司规定对外付款除了制单人（开票人）外只需一人审核（盖章）即可，请按下图设置：
[image: IMG_277]
第二种：如公司规定对外付款除了制单人（开票人）外需两人审核（盖章），且审核人之间有先后审核顺序，请按下图设置：
[image: IMG_278]
第三种：如公司规定对外付款除了制单人（开票人）外需两人审核（盖章），但审核人之间没有先后审核顺序，请按下图设置：
[image: IMG_279]
如以上三种设置还无法满足您公司的财务管理要求，请致电我行24小时客服热线4009-962999，我们会为您安排专人指导。
5.   无金额审核模式的设置（代发工资），审核层级参见以上有金额模式。
[image: IMG_280]
五、使用
在完成所有设置后，请退出企业网银，拔出企业网上银行证书（USBKey），并重新插入。现在您可以开始使用企业网上银行带来的便捷服务。各项功能的使用说明可见《企业网银操作手册》，在我行主页企业网银登录下载栏内。
提示：您可在多台电脑上安装企业网银程序，用企业网上银行证书（USBKey）访问我行企业网上银行。权限设置只需在一台电脑上完成一次设置即可，我们会将相关信息保存至我行网银服务器，您无需在每台电脑上做设置工作。
您在使用中遇到任何疑问、建议，欢迎拨打我行24小时客服热线4009-962999，我们将竭诚为您服务。
六、关于USBKey的小常识
1、USBKey与市场上卖的U盘有何分别？
USBKey是带有独立CPU和操作系统(COS)的智能卡设备，其数据存储在可擦除只读存储器(EEPROM)内，安全可靠。U盘主要是用来存储数据用的，它只有一个简单控制芯片，并且数据存储在Flash Memory上，容易丢失，安全性无法得到保障。
2、为什么要使用数字证书？
使用数字证书可以保护您的信息在互联网中的安全，同时解决您在网络中的身份识别问题。具体包括以下几种特点
机密性　　　　　　　　保护信息秘密
完整性　　　　　　　　证明信息未被篡改、造假
认证　　　　　　　　　证明个体或应用的身份
不可否认性　　　　　　确保信息不能被否认
3、USBKey密码起什么作用？
USBKey密码用来保护您USBKey，防止您的USBKey被别人盗用。只有通过了密码的验证，才能正常使用USBKey。这样当您的USBKey被盗取或者丢失了，也不用担心您的账户被盗用。
安全提示：
1、为了保证您的资金安全，请妥善保管您的USBKey，切勿随意给予他人；
2、用户应确保网银各类密码的安全性，并经常修改密码；
3、养成定期对自己的电脑进行杀毒的好习惯；
 
客服热线：4009-962999
银行网站：www.srcbcz.com
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